
Kaseya Client Installer Instructions 
 

1. Click on this link http://192.168.3.10/dl.asp?id=‐1 or copy and paste the link into Internet Explorer. 

 

2. A window will open like the one below, please click on the word “Here” in step one.  
 
 

 

http://192.168.3.10/dl.asp?id=-1


 

 

3. A second window will open and ask if you want to run or save the file. Click run at this point  

 

 

 

 

4. The install itself can take anywhere from 1‐3 minutes. You may not see any activity, you will know it’s 

installed when you see an icon that looks like this   or like this . We should be able to access 
your PC to assist you at this point. 
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